L&T:N TAPA TOIMIA -OHJE TOIMITTAJILLE JA ALIHANKKUOILLE 9/2025

Me Lassila & Tikanojalla haluamme olla mukana ratkaisemassa ilmastonmuutoksen torjuntaan ja kestavaan talouteen liittyvia
isoja kysymyksid ja noudattaa kaikessa toiminnassamme vastuullisen liiketavan periaatteita.

Vastuullisuus tarkoittaa meille asiakkaiden vastuullisuustyon tukemista, oman liiketoiminnan ymparistovaikutusten
pienentdmistd, henkilostén hyvinvoinnin ja monimuotoisen tydyhteison rakentamista seka vastuullisten toimintatapojen
varmistamista arvoketjussamme.

L&T edellyttdd myos toimittajien ja alihankkijoiden noudattavan nadita toimintatapoja kaikessa toiminnassaan. Siksi
toimittajien on tutustuttava tahan ohjeeseen ja toimittava sen mukaisesti. Toimittajan tulee myds jatkuvasti kehittaa
toimintaansa tdméan ohjeen mukaisesti.

Toimittaja on vastuussa siitd, ettd sen henkildstd, toimittajat ja alihankkijat toimivat tdman ohjeen mukaisesti. Toimittaja on
velvollinen ilmoittamaan L&T:lle, mikali kayttaa alihankkijoita.

01 LAKIEN NOUDATTAMINEN

e  Toimittajan tulee noudattaa lakeja ja viranomaismaarayksia seka kansallisia ja kansainvalisia sopimuksia kuten
tyoehtosopimusten, ymparisto-, tyo- ja tyéturvallisuuslainsdadannon, taloudenpitoon seka tilaajavastuuseen liittyvien
sddnnodsten vaatimuksia.

e  Toimittajan tulee noudattaa YK:n ihmisoikeuksien julistuksessa maariteltyja ihmisoikeuksia ja kansainvalisen tydjarjeston
(ILO) maarittelemia tyontekijoiden oikeuksia.

e Toimittajalla tulee olla tarkoituksenmukaiset menettelytavat ja prosessit ihmisoikeusloukkauksien tunnistamiseksi,
estamiseksi, minimoimiseksi ja korjaamiseksi. Menettelytapojen tulee olla YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia ohjaavien
periaatteiden (UNGP) mukaisia.

e L&T on sitoutunut YK:n Global Compact -aloitteeseen ja edistda sen mukaisesti ihmisoikeuksia, tydeldaman oikeuksia,
ympadristoa ja korruption vastaista toimintaa. L&T odottaa myds toimittajan noudattavan ndita periaatteita
toiminnassaan.

e  Toimittajan henkildstolla pitda olla mahdollisuus jarjestaytyd ammatillisesti.

e Euroopan unioni, YK, yksittdinen EU:n jasenvaltio sekd muut maat ovat asettaneet ja saattavat asettaa pakotteita
lainsddadanndssaan ja/tai toimielintensa paatoksissa. Toimittaja vakuuttaa, ettd edelld tarkoitettuja pakotteita ei ole
asetettu Toimittajalle tai Toimittajan hallinto-, johto- tai valvontavaltaa kayttaville henkilille tai Toimittajan valittomille
tai valillisille omistajille tai Toimittajan alihankkijoille.

02 LIIKKETOIMINNAN HARJOITTAMISEN PERIAATTEET

Palkkaus ja tydajat

e  Toimittajan tulee noudattaa tydsuhteissa kaikkia voimassa olevia palkkausta ja tydaikoja koskevia lakeja mukaan lukien
minimipalkkasdantelya seka pakollisia etuja koskevia lakeja (esim. ylitydkorvaukset, loma-ajan palkka ym.).

e  Toimittajan tyontekij6illa on oikeus saada tyétehtdavan mukaista palkkaa minimipalkkasaaddkset huomioiden.

e Toimittajan tulee noudattaa tydsuhteissa kaikkia enimmaistyoaikaa, vahimmaislepoaikoja seka tydaikojen jarjestamista
ja seuraamista koskevia saannoksia ja maarayksia.

Toiminnan rehellisyys ja lapindkyvyys

e Toimittaja noudattaa kaikessa liiketoiminnassaan hyvaa liiketoimintatapaa ja voimassa olevaa kilpailulainsdadantoa.
e Toimittajan tulee kieltaa kaikenlainen lahjonta ja korruptio toiminnassaan, ml. kiristys.
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e  Toimittajan johto ja avainhenkilot ovat eturistiriitojen valttamiseksi velvollisia ilmoittamaan L&T:lle sukulaisuus- tai
muusta ldheisesta suhteesta hankintoja tekevan L&T:n henkildston kanssa.

e  Palvelun toimittaja seka sen toimittajat ja alihankkijat kuuluvat Vastuu Groupin Luotettava Kumppani-ohjelmaan, ja
tiedot ovat kunnossa.

e  Toimittaja huolehtii luottamuksellisen aineiston suojaamisesta sekd tietosuojasta ja tietoturvasta kulloinkin voimassa
olevan lainsdddannén mukaisesti. L&T:hen sovelletaan EU:n NIS2-direktiivid, ja siksi edellytamme, ettd toimittajamme
noudattavat tietoturvakaytantoja ja osallistuvat aktiivisesti riskienhallintaan, jatkuvuuden varmistamiseen seka
tietoturvaloukkausten kasittelyyn.

03 IHMISOIKEUKSIEN KUNNIOITTAMINEN

Toisten kunnioittaminen ja vastuu tydnantajana

e L&T edellyttas, etta toimittaja sitoutuu kunnioittamaan kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia kaikessa
toiminnassaan seka edistdmaan niiden toteutumista.

o L&T edellyttda toimittajan kohtelevan kaikkia reilusti ja tasa-arvoisesti.

e Jokaisen ihmisarvoa, yksityisyytta ja oikeuksia on kunnioitettava eika toimittajan tydymparistossa tule suvaita syrjintaa,
uhkailua, hairintaa tai kiusaamista missaan muodossa.

e Tyohonottoon, palkkaukseen, uralla etenemiseen ja tydsuhteen paattymiseen liittyen ei saa harjoittaa syrjintaa.

e  Ketdan ei saa syrjid sukupuolen, ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen
toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen
tai muun henkiloon liittyvan syyn perusteella.

Lapsi- ja pakkotydvoima

L&T ei hyvaksy lapsi- tai pakkotyévoiman (ml. ihmiskauppa) kayttéa missaan olosuhteissa tai muodossa eika tee sopimuksia

téllaista tyvoimaa kayttdvien toimittajien kanssa.

e Toimittaja takaa, ettd tyontekijat suorittavat tyon vapaaehtoisesti, ei rangaistuksen tai muun uhan alaisina.

e  Toimittaja ei kdyta pakkotyévoimaa missdan muodossa.

e Toimittaja takaa, ettd ei hyvaksy ihmiskauppaa missddan muodossa tai tee sopimuksia ihmiskauppaan osallistuvien
toimittajien kanssa.

e Toimittaja ei ota haltuunsa tydntekijoiden henkilotodistuksia.

e  Tyodntekijat voivat paattaa tyosuhteen kohtuullisen irtisanomisajan jalkeen.

e  Tyodntekijat ovat vapaita poistumaan tydpaikalta tyévuoron jalkeen.

e  Toimittaja noudattaa kaikkia tyontekijoiden vahimmaisikaa koskevia maarayksia.

04 TERVEYDEN JA TURVALLISUUDEN VARMISTAMINEN

Tydymparistd

Toimittaja varmistaa henkilostolleen turvallisen ja terveellisen tyopaikan

e noudattamalla toimintaansa koskevaa turvallisuus- ja terveyslainsdadantoa.

e toimimalla ennaltaehkdisevasti tydtapaturmien valttamiseksi.

e huolehtimalla tarvittavien suojaimien saatavuudesta ja turvallisista tyotavoista.
e huolehtimalla riskitekijoiden raportoinnista ja seuraamisesta.

Paihteiden kaytto

e Toimittajan henkildsto ei tydskentele tai esiinny tyopaikalla alkoholin tai muiden paihteiden alaisena.
e Toimittajalla on oltava tarpeelliset ja tehokkaat menettelytavat ja -ohjeet paihteiden kdyton ennaltaehkaisya varten.
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05 YMPARISTO- JA ILMASTOVAIKUTUSTEN VAHENTAMINEN

o L&T edellyttaa toimittajien noudattavan ympadristolainsaadantod, -asetuksia ja -lupia kaikessa toiminnassaan.

e  Toimittajan tulee toimia aloitteellisesti ymparistévastuun edistamiseksi (esim. asianmukainen jatteiden kasittely,
energiatehokkuus ja pdastojen vahentaminen). L&T kannustaa toimittajiaan seuramaan ymparistévastuun osa-alueiden
kehitysta ja vdahentdamaan toiminnasta aiheutuvia kielteisia ymparistévaikutuksia.

e L&T on asettanut Science Based Targets -aloitteen validoimat tieteelliset paastovahennystavoitteet ja suosittelee
toimittajiaan asettamaan omalle toiminnalleen kasvihuonekaasujen padstévahennystavoitteet.

06 TOIMITTAJAN ARVIOINTI JA OHJEISTUKSEN VASTAINEN TOIMINTA

e  Osana L&T:n vastuullisuusohjelmaa kaikki toimittajat tayttavat L&T:n pyynnosta itsearviointilomakkeen yhteistyén
alkaessa ja sdanndllisin véliajoin yhteistyon aikana. Mikali toimittaja ei tayta itsearviointilomaketta tai itsearvioinnissa
tulee ilmi vakavia puutteita, L&T ei voi aloittaa/jatkaa yhteisty6ta toimittajan kanssa, mikali toimittaja ei kohtuullisessa
ajassa korjaa puutteita.

e L&T:IIA tai sen nimeamilld ulkopuolisilla edustajilla on oikeus tarkastaa, ettd toimittaja noudattaa tata ohjetta.
Toimittajan on avustettava tdman tarkastuksen suorittamisessa.

e  Mikali toimittaja toimii tdman ohjeen, lakien tai eettisten periaatteiden vastaisesti, L&T:Ila on oikeus purkaa
sopimus ja lopettaa yhteisty6 toimittajan kanssa valittomasti. L&T ei tee yhteistyota niiden toimittajien kanssa, jotka itse
tai joiden alihankkijat eivat pysty noudattamaan tata toimintaohjetta.

07 ILMOITUS VAARINKAYTOKSISTA
e L&T ei hyvaksy minkaanlaisia vaarinkaytoksia ja toivoo saavansa tiedon kaikista epaillyista vaarinkdytoksista viipymatta
taalla.

08 TAMA DOKUMENTTI

Ajantasainen Tapa Toimia -toimittajaohje

e  Taman dokumentin on 15.9.2025 hyvaksynyt L&T:n johtoryhma. Dokumenttia pdivitetdan saannollisesti, ja kulloinkin
voimassa oleva, ajantasainen ohje Ioytyy taalta.

e  Toimittajan on noudatettava kulloinkin voimassa olevaa Tapa Toimia -toimittajaohjetta.

Lisatietoa

e  Toimittajien Tapa Toimia -dokumentin verkkoversio kdytdnnon esimerkein on saatavilla taalta.
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