Yritysasiakas- ja yhteistyokumppanirekisterin tietosuojaseloste

Paivitetty 31.12.2025

Yhteisrekisterinpitdjat:

Yhteystiedot henkilorekisteria
koskevissa asioissa:

Rekisterin nimi:

Henkilotietojen kasittelyn oi-
keusperuste ja tarkoitus:

Rekisteroityjen ryhmat:

Lassila & Tikanoja Oyj ja sen kanssa samaan konserniin kuuluvat yhtiot (jal-
jempéana "L&T”)

L&T konserniin kuuluvat yhtiot:

Lassila & Tikanoja Oyj (3555336-9)
L&T Ymparistopalvelut Oy (3155938-4)
L&T Teollisuuspalvelut Oy (3155936-8)

Kukin L&T konserniyhtidé vastaa henkil6tietojen kasittelystd sen omassa liike-
toiminnassa tdman tietosuojaselosteen mukaisissa tarkoituksissa ja oikeus-
perusteilla ja voi siind kayttaa tarpeellisia muiden konserniyhtididen samoja
tarkoituksia varten kerddmid henkiltietoja, esim. markkinoinnissa, myynnis-
sa ja konserniyhtidn ja sen asiakkaiden valisten sopimusten taytantéénpane-
misessa ja niiden valisten suhteiden hoitamisessa.

Lassila & Tikanoja Oyj (3555336-9)

Posti- ja kayntiosoite: Valimotie 16, 00380 Helsinki
Puhelin: 010 636 111 (vaihde)

Sahkdposti: tietosuoja@lassila-tikanoja.fi

L&T-konsernin yritysasiakas- ja yhteistybkumppanirekisteri

Henkilotietojen kasittely perustuu L&T-konserniyhtididen oikeutettuun etuun
seka L&T-konserniyhtion ja yritysasiakkaan tai yhteistyOkumppanin valiseen
sopimukseen.

Rekisterissa olevia henkilttietoja kdytetdan seuraavia tarkoituksia varten:

e L&T:n (tai sen konserniyhtion) ja yritysasiakkaan tai yhteistydkump-
panin valisen sopimussuhteen hoitaminen, yllapito, kehittdminen,
analysointi ja tilastointi

e asiakasviestinta

e L&T:n ja sen konserniyhtididen suoramarkkinointi (ml. sdhkdiset uu-

tiskirjeet), verkkomainonnan kohdentaminen ja profilointi

mielipide- ja markkinointitutkimusten toteuttaminen

myynti- ja markkinointitapahtumien jarjestdminen

markkinointikilpailujen ja -arvontojen jarjestaminen

L&T:n ja sen konserniyhtididen liiketoiminnan ja palveluiden suunnit-

teleminen ja kehittdminen

o asiakkaan kayttgjien tunnistaminen, kayttajanhallinta ja virhetilantei-
den selvitys sahkoisissa palveluissa

e mediaviestinta

L&T-konsernin yritysasiakkaiden seka yhteistydkumppaneiden paattajat ja yh-
teishenkilot seka L&T:n uutiskirjeen tilaajat


mailto:tietosuoja@lassila-tikanoja.fi

Rekisterin tietosisalto:

Rekisterin sadannonmukaiset
tietoldhteet:

Tietojen sddannénmukaiset luo-
vutukset ja siirrot:

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle:

Rekisteri sisaltaa seuraavia henkilotietoja:

nimi

titteli, ammattinimike, asema tai tehtava yrityksessa

yrityksen nimi

yhteystiedot (postiosoite, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero)

ika, syntymavuosi, sukupuoli, aidinkieli ja palvelukieli

LinkedIn-profiilin tiedot

suoramarkkinointia koskevat suostumukset ja kiellot

kiinnostustiedot (esimerkiksi rekisterdidyn ammatilliset kiinnostuksen

kohteet) ja profilointitiedot

¢ yhteydenpitoon liittyvat tiedot (esimerkiksi sdhkopostit, verkkokeskus-
telut, sahkoiset asiointilomakkeet, chat-viestit ja puhelunauhoitteet)

¢ markkinointiin ja myynninedistamiseen liittyvat tiedot (esimerkiksi re-
kisteroityyn kohdistetut markkinointitoimenpiteet, osallistuminen tutki-
muksiin ja tapahtumiin)

o sahkodisten palveluiden kayttajanimi ja salasana

o sahkoisten palveluiden ja sisaltdjen kayttéa koskevat tiedot (esimer-
kiksi selailu- ja hakutiedot, IP-osoitteet seka evasteet)

o mahdolliset rekisterdidyn itsensa antamat muut tiedot

Tiedot saadaan paaasiallisesti rekisterdidylta itseltddn puhelimitse, verkossa,
tapaamisissa tai muun asioinnin seka sopimuksen solmimisen yhteydessa ja
sopimussuhteen aikana.

Henkilttietoja voidaan kerata ja paivittaa myos yleisesti saatavilla olevista tie-
tolahteista kuten yritysten verkkosivuilta, kaupparekisterista, muista julkisista
ja yksityisista rekistereista seka erilaisilta palveluntarjoajilta (esimerkiksi Suo-
men Asiakastieto Oy).

Jatteiden kuljetukseen liittyvid tietoja luovutetaan lainsaadannon edellytta-
malla tavalla kuntien jatehuoltoviranomaisille. Muutoin henkil6tietoja ei saan-
nénmukaisesti luovuteta eteenpain konsernin ulkopuolisille tahoille.

L&T voi siirtda rekisteréidyn henkildtietoja asiallisen yhteyden paattymisen jal-
keen L&T:n suoramarkkinointirekisteriin.

L&T kayttaa seuraavien palvelujen osalta henkilGtietojen kasittelyyn palvelun-
tarjoajia:

o jarjestelmien yllapito, kehitys (sis. testaus) ja viankorjaus

e asiakas- ja yhteistydkumppanitietojen yllapito

o uutiskirjeen lahetyslistojen yllapito ja uutiskirjeen lahettdminen
e puheluiden tallentaminen

o tilaisuuksiin osallistujien tietojen yllapitoon ja kasittelyyn.

Kukin palvelutarjoaja kasittelee tietosuojasopimuksen mukaisesti henkildtie-
toja vain siind maarin kuin se on tarpeen ko. palvelun tarjoamiseksi.

L&T ja sen alihankkijat voivat kasitella henkildtietoja EU- tai ETA-alueen ulko-
puolella. Mikali Euroopan komissio ei ole antanut tietosuojan riittavyytta kos-
kevaa paatdsta, henkildtietojen siirrosta laaditaan paasaantdisesti Euroopan



Rekisterin suojauksen periaat-
teet:

Tietojen sailytysaika:

Rekisteroidyn oikeudet:

Komission hyvaksymien vakiolausekkeiden mukainen sopimus palveluntarjo-
ajan kanssa. Vaihtoehtona vakiolausekkeiden kaytolle L&T:lla on myds oikeus
siirtda henkildtietoja soveltaen muita lainsdadannossa hyvaksyttyja siirtovali-
neita.

Rekisterin tiedot sailytetdan tietojarjestelmissa, joissa kaytetaan seka teknisia
ettd ohjelmallisia keinoja tietoturvallisuuden varmistamiseksi. Kullakin rekiste-
ria kayttavalla henkildlla on henkildkohtainen kayttajatunnus ja salasana jar-
jestelmaan. Rekisterin tietoihin on paasy vain maaritellyilld henkilsilld heidan
tehtaviensa edellyttdmassa laajuudessa.

Rekisterin henkilotietoja sailytetdan niin kauan, kuin ne ovat tarpeen rekisterin
tarkoituksen toteuttamiseksi ottaen huomioon laista (kuten kirjanpito- ja en-
nakkoperintalaista) noudatettavaksi tulevat sailytysajat. Lahtokohtaisesti tie-
toja sailytetaan viiden (5) vuoden ajan asiakassuhteen/sopimussuhteen paat-
tymisen jalkeen (paitsi siltd osin kuin lainsaadanto edellyttaa tietojen sailytta-
mista tata pidempaan).

Tarkastusoikeus seké oikeus vaatia tiedon oikaisemista tai poistamista

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on merkitty rekiste-
riin. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisen tiedon oikaisua seka
tiedon poistamista. Tarkastus-, oikaisu- ja/tai poistopyynto tulee toimittaa kir-
jallisesti ylla mainittuun osoitteeseen.

Muut oikeudet

Rekisterdidylla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tieto-
jensa kasittelya tai pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus
henkilbtietojen kasittelysta tietosuojaviranomaiselle.

Rekisterdidylla on oikeus kieltda itsedan koskevien tietojen kayttd suoramai-
nontaa, markkina- ja mielipidetutkimusta tai profilointia varten. Tallainen kielto
voidaan antaa milloin tahansa s&hkdpostitse tietosuoja@lassila-tikanoja.fi tai
esimerkiksi poistumalla postituslistalta markkinointiviestissa ohjeistetulla ta-
valla.
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